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Ingreso al Portal de Proveedores ez

PORTAL DE PROVEEDORES

e ETES DrOveedor, T a tu
cuenta agu

O wuUsSR27358

¢ Te gustaria ser proveedorffle
Grupo Herdez? = R

Noticias y Comunicados

O Preguntas Frecuentes

O Céodigo de conducta de proveedores

O Codigo de &fica Grupo Herdez

La pagina de inicio del portal de proveedores es:
http://portales.herdez.com.mx/bpcp/SystemAccess.aspx

Hay que capturar el usuario y contraseina proporcionado por el departamento de Cuentas por
Pagar, cuando ingresen por primera vez, va a solicitar una nueva contrasefia, misma que en su
formato debe de ser alfanumérica y no ir seguida de dos numeros, como ejemplo: Helados_1.


http://portales.herdez.com.mx/bpcp/SystemAccess.aspx

Noticias y Comunicados
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Noticias y Comunicados
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O Codigo de conducta de proveedores
O Codigo de éfica Grupo Herdez

PORTAL DE PROVEEDORES
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Si ya €

Antes de iniciar sesion es necesario validar la seccion de Noticias y Comunicados del portal de
proveedores, donde se emitira informacidon importante que ustedes como proveedores deben

de conocer y validar.



Ingreso el Portal de Proveedores T

| portales.herdez.com.mx/bpcp/Menu.aspx

importante que vea nuestro tltimo comun

Cerrar

Es muy importante revisar los ultimos comunicados emitidos en el portal de proveedores,
solo se debe de dar clic en la liga en color azul para descargar la informacidn, en caso de ya
haber leido el comunicado, solo es necesario dar clic en el botén “Cerrar”.



Ayuda en el Portal
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yortales.herdez.com.mx/bpcp/Menu.asps

Manual para procesar una factura a pago directo. (Video

Al inicio de la sesion podran encontrar la seccidon de ayuda del portal, la primera opcion
con un documento PDF, es para proveedores con Folio de captura, el segundo icono en
color azul, es para descargar un video con los pasos para registrar una factura a través del
modulo de contra-recibo directo opcidn disponible para la mayoria de los proveedores.



Registro de Facturas para Cobro

rdez.com.mx/bpcp/Menu.aspx
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Manual de usuario para presentar documentos fisicamente en CXP.
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>

Manual para procesar una factura a pago directo. (Video)

Para registrar una factura a cobro es necesario dar clic en el menu: Programa Pagos /
Ingresa Factura (Nuevo)



Registro de Facturas para Cobro

Si tiene devoluciones pendientes ingrese su
factura y despues su nota de crédito para poder
generar su contrarecibo.

Una vez en la opcion de Ingreso para facturas, el portal enviara una alerta indicando que
primero sera necesario registrar la factura y posterior las Notas de Crédito, en caso de
tener alguna devolucién.



Registro de Facturas para Cobro

H Esti en Modulo:
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Proveedor 27358, HERPONS CONTINENTA

Ingreso de documentos XML y PDF: Seleccionar archivo | No sg eligio archive IRYATEPSS “
Factura: Folios (0 )
Informacién de la factura

RFC Emisor: Emisor:

RFC Receptor: Receptor:

Fecha: Impuesto: Monto Total:

Moneda: Folio Fiscal:

Monto de notas crédito: 0.00 Moneda:

El primer paso para registrar una factura es realizar una validacidn fiscal del CFDI, por lo
tanto hay que adjuntar el archivo PDF y XML de la factura con el botdn “Seleccionar
archivo”, con el mismo nombre para cada archivo, por ejemplo: Factura_1.PDF y
Factura_1.XML y finalmente dar clic en el boton “Validar”.
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Registro de Facturas para Cobro

CON TODA CONFIANIA...ES

HERDEZ

sta en Modulo: FACTURACION

Facturacion Reportes Returns Programa Pagos
roveedor 27358, HERPONS CONTINENTAL SA DE Cv

'esn do Socumentos JO4. y FOF: X /“FACTURA_HERPONS_D-32063.pdf -~
FACTURA_HERPONS_D-32063.xml
actura: Folios (0 )
Informacion de la factura
RFC Emisor: Emisor:
RFC Receptor: Receptor:
Fecha: Impuesto: Monto Total:
Moneda: Folio Fiscal:
Monto de notas crédito: 0.00 Moneda:

Carga de archivos para validacion de CFDI



Registro de Facturas para Cobro

CON TODA CONFIANIA..  ES

HERDEZ

Proveedor 27358, HERPONS CONTINENTAL SA DE CV

Ingreso de documentos XML y PDF: Examinar... Validar - 9

Factura: D32063 Folios (0 )
r
Informacion de la factura
RFC Emisor: HCO970303DM3 Emisor: HERPONS CONTINENTAL, S.A. DE C.V.
RFC Receptor: CMES820803HY0D Receptor: MCCORMICK DE MEXICO S.A. DE C.V.
Fecha: 2020-06-03T17:01:14 Impuesto: 953.64 Monto Total: 6913.89
Moneda: MXN Folio Fiscal: 6-46e3-9bdb-c50b2e88c616

Monto de notas crédito: 0.00 Mo

L

OK e Comprobante Valido!!!!

Diferencia de monto total factura vs IR: $ 6913.89
Diferencia de impuesto factura vs IR: § 953.64

Orden de Compra: | | Buscar Cancelar

Si la validacién de |a factura es satisfactoria, el portal enviara un mensaje de “OK —
Comprobante Valido!!!”, por lo tanto ya podremos buscar nuestra Orden de Compray
revisar que informes de recepcion tenemos disponibles para asociar a la factura.
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Registro de Facturas para Cobro

Proveedor 27358, HERPONS CONTINENTAL SA DE CV

Ingreso de documentos XML y PDF: Bxaminar... Validar

Factura: D32063 Foli

Informacion de la factura

RFC Emisor: HCO970303DM3 Emisor: HERPONS CONTINENTAL, S.A. DE C.V.

RFC Receptor: CMES820803HYO0 Receptor: MCCORMICK DE MEXICO S.A. DE C.V.

Fecha: 2020-06-03T7T17:01:14 Impuesto: 953.64 Monto Total: 6913.89
Moneda: MXN Folio Fiscal: 4f1b7da2-0ec6-46e3-9bdb-c50b2e88c616
Monto de notas crédito: 0.00 Moneda:

OK e Comprobante Valido!!!!

Diferencia de monto total factura vs IR: $ 6913.89

Diferencia de impuesto factura vs IR: $ 953.64 Ver Devoluciones
Buscar Cancelar

Orden de

Hay que capturar nuestras Orden de compa en el campo “Orden de Compra” y dar clic en
el boton “Buscar”.
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Registro de Facturas para Cobro

Mensaje

Tiene devoluciones pendientes, si los IR'S que
desea cobrar coinciden en la compania de las
devoluciones, se requerira Nota de Credito.

Aceptar

El portal nuevamente enviara una alerta indicando que hara una validacion y buscara
devoluciones que estén asociadas a la compania a la cual se emitieron los informes de
recepcion, para que una vez que se registren las facturas el portal valide si hay NC por
devoluciones pendientes.



° ii——,
Registro de Facturas para Cobro T
Ingreso de documentos XML y PDF: Examinar... Validar -
Factura: D32063 Folios (
| g
Informacion de la factura

RFC Emisor: HCO970303DM3 Emisor: HERPONS CONTINENTAL, S.A. DE C.V.

RFC Receptor: CMESB20803HYD Receptor: MCCORMICK DE MEXICO S.A. DE C.V.

Fecha: 2020-06-03T17:01:14 Impuesto: 953.64 Monto Total: 6913.89

Moneda: MXN Folio Fiscal: 4f1b7da2-0ec6-46e3-9bdb-c50b2e88c616

Monto de notas crédito: 0.00 Moneda:

OK « Comprobante Valido!!!!

Diferencia de monto total factura vs IR: $ 6913.89

Diferencia de impuesto factura vs IR: $ 953.64

Ver Devoluciones
Orden de Compra: Cancelar
S N T - o S 0 o

153572 20200604 LS’ P209029 1 MEO0O003 ET.MC.MER.F.RO).SIN.AZ.EV235G

En pantalla el sistema mostrara los informes de recepcion asociadas a la orden de compra,
mismos que podran seleccionar para poder asociar a la factura que estan ingresando para cobro,
hay que dar clic en la casilla de “Seleccidon” y revisar que el comparativo de diferencias factura vs
IR y Diferencia de impuestos factura vs IR contengan un valor de “cero”, en caso de tener una
diferencia, deberan revisar los impuestos de su CFDI contra la OC o aclarar la diferencia con el
comprador ya que no podrdn continuar con el proceso de registro de la factura.



Registro de Facturas para Cobro

Esta en Modulo: FACTURACION

Proveedor 27358, HERPONS CONTINENTAL SA DE CV

Ingreso de documentos XML y PDF: Examinar... Validar - 9

Factura: D32063

Folios (0)
[ Informacion de la factura
RFC Emisor: HCO970303DM3 Emisor: HERPONS CONTINENTAL, S.A. DE C.V.
RFC Receptor: CME8S820803HYOD Receptor: MCCORMICK DE MEXICO S.A. DE C.V.
Fecha: 2020-06-03T17:01:14 Impuesto: 953.64 Monto Total: 6913.89
Moneda: MXN Folio Fiscal: 4f1b7da2-0ec6-46e3-9bdb-c50b2e88c616
Monto de notas crédito: 0.00 Moneda:
OK e« Comprobante Valido!!!!

Diferencia de monto total factura vs IR: $ 0.00

Diferencia de impuesto factura vs IR: $ 0.00 Ver Devgluciones

Orden de Compra: Guardar C-.ncelar

Fecha

153572 20200604 P209029 1 MEQ0O3

ET.MC.MER.F.RO).SIN.AZ_EV235G

En caso de que no exista una diferencia dentro de los comparativos mencionados, se
habilita el botdn “Guardar” dando clic en este podran guardar la informacion de su factura
y generar un folio de captura, este folio guardara los datos de las facturas que asociaron a
un informe de recepcidon que no hayan tenido una diferencia.
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Registro de Facturas para Cobro

La operacion ha quedado registrada en el folio

87822

El portal confirma que se ha guardado la informacion de la factura correctamente, por lo
gue podremos proceder para registrar otra factura o poder cerrar el Folio de captura para
poder generar nuestro contra-recibo con la fecha de pago, siempre y cuando no tengamos

devoluciones pendientes.



Registro de Facturas para Cobro

LUMN TUUDA LUNFIAMNLIA.

HERDEZ .. .»°

Wl s
sta en Modulo: FACTURACION
Facturacion Reportes Returns Programa Pagos

‘roveedor 27358, HERPONS CONTINENTAL SA DE CV

Validar

ngreso de documentos XML y PDF: Examinar...

‘actura:

T Informacion de la factura
RFC Emisor: Emisor:
RFC Receptor: Receptor:
Fecha: Impuesto:
Moneda: Folio Fiscal:
Monto de notas crédito: 0.00 Moneda:

Monto Total:

Para cerrar el folio de captura hay que dirigirnos a la opcion de “Folios ()” dar clic y ubicar

el folio que acabamos de registrar.
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Registro de Facturas para Cobro

Folios a tramitar para paqgo.

Tramutar | Imperimir Folio de

Moneda Fecha
a pago Folio Captura

01/09/2020

Cancelar

Una vez en la opcion de folios, tenemos 2 botones, una con una flecha en verde que
funciona para cerrar el folio y generar el contra-recibo, uno mas en forma de impresora,
donde podemos visualizar el detalle de las facturas registradas.




Registro de Facturas para Cobro

Folios a tramitar para pago

NOCITMr Folio de
Tramitar Pago RIS Captura

g - 87822 ) 01/09/2020
Cancelar

Fecha

Para tramitar a pago nuestras facturas registradas, damos clic en botdn con la flecha
verde, en este momento hara la validacidn y revisara que no haya devoluciones pendientes
de Notas de Crédito.



Registro de Facturas para Cobro

Confirmadion

El folio se programara para pago

Oonﬁme el procesamiento del folio 87822 ?

Hay que confirmar que se quiere procesar el folio, si no existen devoluciones pendientes,
el portal va a confirmar la programacion de las facturas para pago y emitira un PDF con el
contra-recibo y la fecha de pago.



Registro de Facturas para Cobro

Mensaje

Tiene devoluciones pendientes y debe ingresar

una nota de créedito por $5962.96

2

Aceptar

En caso que de el portal detecte que existen devoluciones pendientes de Nota Crédito, va
indicar el monto total de las mismas y solicitara la NC por este concepto. Damos clic en el
botdn aceptar y nos permitira validar el PDF y XML de nuestra Nota de Crédito.



Registro de Facturas para Cobro HERDEZ

CON TODA CONFIANIA. . ES

HERDEZ ..

sta en Modulo: FACTURACION

Proveedor 27358, HERPONS CONTINENTAL

X
Ingreso de documentos XML y PDF: 741;'2("; i

Em D

X NOTA_CREDITO_HERPONS_E-
7413.xml
Factura: [ Folios (1)
I Informacion de la factura
RFC Emisor: Emisor:
RFC Receptor: Receptor:
Fecha: Impuesto: Monto Total:
Moneda: Folio Fiscal:
Monto de notas crédito: 0.00 Moneda:

Debemos de cargar con el botdn “Examinar” el PDF y XML de la nota de crédito, estos
archivos también deben de llevar el mismo nombre, una vez arriba, debemos dar clic en el
botdn “Validar”.



Registro de Facturas para Cobro

Confirmacion

Desea tramitar para pago un folio captura
que incluya su nota de créedito?

Si la validacién de la nota de crédito es satisfactoria, el portal va a solicitar que se asocie
esa nota al folio de la compaiiia donde existen devoluciones pendientes, debemos de dar
clicen el boton “Si”.



Registro de Facturas para Cobro

Folios a tramitar para pago

Iramwtar | Ilmprimir Folio de
3 e Folw Captura

-

Moneda

“ - 7822 MXP  01/09/2020

Cancelar

Hay que indicar el folio al que se van agregar las NC validadas y que coincide con la
compaiiia que tiene devoluciones pendientes, debemos dar clic en el botdn con una flecha
en verde.




Registro de Facturas para Cobro

Confirmacion

El folio se programara para pago
Confirma el procesamiento del folio 87822 ?

Una vez que se confirma la aplicacidon de |la nota de crédito el portal hace una validacién
donde compara el importe de las NC contra el importe de las devoluciones pendientes, si
existe una diferencia, indicara el importe restante en NC, si no existe una diferencia,
entonces nos pedira confirmar que podemos tramitar para pago nuestro folio de captura.




Registro de Facturas para Cobro
VORI B e e e e

Contrarecibo No.: 000087822 &« D O 0D O 8 7 8 2 2 27 3 5 8B -
Fecha de Ingreso : 01/09/ 2020 Fecha de

Vencimients : 16/10/2020 Fecha cde
pago : 20/10/2020

Recibimos de : 27358 , HERPONS CONTINENTAL, S.A. DE C

Facturas Originales para su higuidacon Dia Impresién 01/09/2020 06:05:15

Factura Impuesto

D 0032063 03/06/2020 $5,960.25 $953.64 $6,913.89

ot | sseseas|  ses3ee]  see13eo)
SEIS MIL NOVECIENTOS TRECE PESOS 897100 MN

La reproducoon no autonzada de este comprobante consttuye un delito en los
termmnos de las dispos:ones aphcables
Nota(s) de Crédito
Devolucion Fecha Importe
E 7413 2020-09-01 -$1,305.21 -$208.83 -$1,514.049
E 7414 2020-09-01 -$3,835.28 -$613.64 -$4,448.92

Total $5.140.49 $822.47
CINCO MIL NOVECIENTOS SESENTA Y DOS PESOS 96/100 MN

S S S STy
NOVECIENTOS CINCUENTA PESOS 93/100 MN

Finalmente el portal emitira el contra-recibo con la el detalle de las facturas y las notas de
crédito registradas, indicando el importe total a pagar y muy importante, con la fecha de
pago de las facturas. Es muy importante validar los datos y guardar este documento en su
equipo para cualquier aclaracion con el departamento de Cuentas por Pagar.

GRUP

HERDEZ



HERDEZ

Consideraciones para ingreso de facturas al portal

* En caso de que haya un rechazo o diferencia a la entrega del producto, las notas de
crédito por estas diferencias no pueden ingresar a través del portal de proveedores,
por lo que deberan contactar con el departamento de Cuentas por Pagar para ingresar
sus facturas y notas de crédito de manera manual o en su defecto re facturar por la
cantidad realmente recibida.

* El portal de proveedores, no acepta notas de crédito que no estén asociadas a
devoluciones, por lo tanto si se requiere aplicar una NC por otro concepto, sera
necesario acercarse de nueva cuenta con el departamento de Cuentas por Pagar para
registrar sus documentos.

* Esimportante seialar que si el importe de las facturas que desea registrar es menor al
importe total de las devoluciones pendientes de NC, no sera posible avanzar para
generar su contra-recibo con la fecha de pago hasta que suceda lo contrario.

* En caso de requerir cancelar un CFDI de una folio de captura o contra-recibo registrado
en el portal, es muy importante contactar primero al departamento de Cuentas por
Pagar de su zona y solicitar la cancelacion del folio o el contra-recibo. Adicional
acercarse con el area fiscal para solicitar la aceptacion de la cancelacién del CFDI a
través del portal del SAT.

e Los usuarios tienen una vigencia de uso de 60 dias, después de este lapso, el usuario se
deshabilita automaticamente, por lo que deben de acercarse con Cuentas por Pagary
solicitar que se habilite el usuario nuevamente.



Alta en Programa de Cadenas Productivas

Proveedor CxP Nafin
Solicita via , . Envia correo al
) Envia archivo en
correo - proveedor
, . Excel para solicitar é .
electrénico a solicitando
e datos generales
CxP su afiliacion documentos
Llenala PR—— Recibe, revisa
informacién Envia archivo a los documentos,
requerida en el p-| Nafin sghujcando > afilia al
Excel y envia a la afiliacion proveedor e
CxP informa a CxP

Envia

documentos vy
contrato firmado CXP recibe documentacion
original, valida y libera en
portal de Nafin y en (

sistema para que se
publiquen sus facturas con

opcion a descuento.

La afiliacidon es opcional al igual que el descuento
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